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¿Qué es iSISLAB?
Software diseñado para automatizar la administración y operación de 
Laboratorios Clínicos, ayudándole a brindar un servicio de calidad y 
confiable

¡MUY SENCILLO!
¡Ahora con nuevas funciones!

•Sencillo, confiable, ahorrador y 
eficaz.

•La implementación del sistema es 
inmediata.

•Se mantiene en constante inno-
vación con actualizaciones que 
ayudan al usuario.

•Puede utilizarse en cualquier tipo 
de computadora con acceso a 
Internet o de manera local.

•Puedes consultar cualquier dato 
de tu laboratorio desde cualquier 
plataforma

•Disponible las 24 horas los 365 
días del año.



GRANDES BENEFICIOS:
Plataforma web que fue diseñado para ser flexible, intuitivo y amigable. 

La curva de aprendizaje de tu personal es mínima.

Optimización De Procesos
Reducción en tiempos de proceso hasta en un 
80%, lo que les permite atender un mayor 
volúmen de trabajo con el mismo personal.

Mejor Servicio Al Cliente
Entrega resultados de forma ágil y profesional 
vía (WhatsApp, en linea, E-mail, QR) para que 
tus clientes, médicos y empresas visualicen sus 
resultados desde cualquier plataforma.

100% Seguro
Asignación de roles y permisos específicos a 
usuario.
Delimita que sucursales, área de laboratorio 
tiene acceso los usuarios.

Sucursales
Matriz, sucursales y tomas de muestras, estarán 
conectadas en tiempo real.
Ejemplo: Ingresa paciente en toma de muestra 
(A) y procesa sus resultados en cualquier 
sucursal sin perder su origen.

Costo beneficio
Nuestra solución es pensando en laboratorios 
de todos los tamaños

Certificado de validez
Valida que los resultados sean certeros medi-
ante un código QR

Evita Errores Humanos
Generación e Identificación de muestras 
basado en código de barras.
Resultados enviados directamente de los 
analizadores, sin intervención humana, solo 
necesitas validar los resultados desde iSISLAB.

Mejor Administración Y 
Organización
Tienes el control total de la información tanto 
reciente como historica. Reportes estadísticos 
de exámenes realizados y cobranza.

Minima Infraestructura
Solo necesitas un navegador y conexión a 
internet.

Actualizaciónes Frecuentes
Se mantiene en constante innovación con 
actualizaciones que ayudan al usuario

Integral
Estándares de comunicación con otras plata-
formas

Imagen Profesional
iSISLAB le permite a tu laboratorio proyectar 
una imagen más profesional, lo que genera 
lealtad y confianza en tus clientes.



123 INTERFACES 
A ELEGIR

(Unidireccional
o Bidireccional)

Contamos con 
4 Versiones:
•Gobierno

•Empresarial
•Salud Pública

•Veterinaria



MÓDULOS
Integración con 
Hospitales
Podrá ingresar información como: cama, área, 
o cuarto para que se integren en las etiquetas 
y crear un mejor control. Así como marcar una 
solicitud como urgente, esta se verá reflejada 
en color rojo en el inicio de la lista en la captura 
de resultados.

Control de Ingresos
Organice sus listas de precios además de 
convenios con empresas, abonos, descuentos, 
retiros parciales o cortes de caja por usuario o 
por sucursal.

Impresión de comprobante de pago, 
Descuento en cantidad o porcentaje

Cobro de Subrogados
Permite realizar abonos a los importes totales 
de las solicitudes de empresa subrogadas, 
ayuda a llevar el control de los saldos pendien-
tes de este tipo de empresas.

Cotización por Correo
Ahora se pude enviar las cotizaciones por 
correo en el instante que se realizan.

Facturación Electrónica
Facturación y timbrado mediante un PAC 
autorizado por SAT.

Interfaces ONLINE
Automatizamos su proceso de captura d 
resultados, por medio del desarrollo de 
interfaces a la medida de sus equipos clínicos.
Reduzca tiempos y margen de error de 
captura, utilice lector de códigos de barras 
para leer etiquetas y generar su lista de trabajo 
rápidamente.

Con ONLINE podrás interfazar resultados, 
desde un solo equipo, a todas las sucursales 
referenciadas más cercanas.
Protocolo manejado:
• ATSM
• Hl7

Etiquetas
Etiquete sus tubos para una mejor organización 
y ubicación de sus muestras, evite los errores de 
captura de códigos leyendo el código de 
barras (se imprime etiquetas por tipos de tubos 
y contenedores).

Personalización de 
Reportes
Recibos, resultados, catálogo de precios y 
cotizaciones

Perfil por empresas
Función que captura estudios, paquetes o 
perfiles, al momento de cambiar de empresa, 
ayuda al recepcionista a capturar 
rápidamente todos aquellos pacientes que 
provengan de una empresa y que siempre se 
le proporcionan los mismos estudios.

Resultados en linea
Con este módulo podrá dar acceso a clientes, 
médicos y/o empresas para que puedan 
revisar sus resultados desde cualquier otro sitio, 
ya que al momento de guardar una solicitud 
generamos una contraseña única para cada 
solicitud.

Los usuarios podrán ingresar, consultar 
descargar y/o imprimir su resultado.

Resultados vía E-mail
El envió de resultados por correo electrónico es 
sencillo y rápido, ya que ahorra insumos 
(papel), tiempo y por supuesto dinero.

Resultados vía WhatsApp
Entrega de resultados vía WhatsApp. (En 
proceso)

Resultados y descarga 
por código QR
Podrá brindarle la comodidad a su cliente de 
descargar sus resultados, desde el código QR 
de su comprobante de venta.

En el reporte de resultados se anexo el QR, al 
leer el código se muestra el resultado genera-
do por el laboratorio por lo cual permite validar 
los resultados vs el resultado impreso.

Servicios Médicos
Integración de formularios de captura de 
diferentes exámenes médicos, tales como: 
oftalmología, electrocardiograma, chequeo 
general, auditivo, etc.

Hoja de trabajo
Bitácora de registro cronológico y que al 
mismo tiempo sirve al Laboratorio para tener 
mayor orden en el procesamiento de muestras.

Chat entre Operadores
Modulo de comunicación vía chat, donde los 
usuarios del sistema puedan interactuar entre 
si.

Configuración de 
Estudios
Múltiples opciones para que la configuración 
de sus estudios, valores de referencia y sus 
resultados sea lo más precisa posible.

Perfiles, Paquete o 
Agrupación
Modulo que permite crear, configurar y 
concentrar varios estudios, útil para crear 
promociones, reducción de tiempo en captura 
de ingresos de pacientes y  resultados.

Perfil Conjunto de estudios (QS6, Perfil de 
lípidos, etc.)
Paquete Conjunto de perfiles y estudios (QS6, 
BHC, EGO, etc.)
Agrupación  Útil para captura rápida, no se 
permite configurar costos

Estudios Referidos
Puede configurar un estudio como referido, 
este se marcará en un color diferente en la 
captura de resultados y mostrará una 
notificación en pantalla de la información 
necesaria para realizar el estudio

Búsqueda de historial de 
pacientes
Más rápida y eficiente. Ahora muestra el saldo 
pendiente por paciente y su última visita, se 
puede integrar varios pacientes repetidos a 
uno solo para que, su control de ingresos y 
estudios sea homogéneo.

Bitácoras
¡Podrá ver todo! Observe cada movimiento de 
sus usuarios con las diferentes bitácoras de 
ISISLAB como: abonos, solicitudes, configura-
ciones, accesos al sistema, catálogos, bitácora 
de interfaces, etc. Este último nos brinda 
información de lo que se procesa en los 
equipos clínicos (aplica según modelo y marca 
de equipo).

Formulario de email 
(Publicidad)
Ahora puede personalizar el cuerpo del email 
en la entrega de resultados, puede utilizarlo 
como plantilla predeterminada y se agregó 
una opción para adjuntar archivos pdf con la 
intención de enviar publicidad o promociones 
a los clientes.

Personalización de 
Usuario
A NIVEL ÁREA DE LABORATORIO Y SUCURSAL
Cree usuarios para su personal de manera que 
solo puedan observar la sucursal que 
pertenece y su área de trabajo. Hasta cien 
usuarios con equipos ilimitados

Almacén
Completo control en existencias, fechas de 
caducidad, pedimentos, números de serie, 
etc. (EN PROCESO)

Estadisticas
Consulta las estadísticas, para ver el rendimien-
to del laboratorio

Soporte y Contacto
Soporte 24/7 (Según contrato de servicio 24 
horas), respaldo de base de datos, 
actualización del sistema, capacitaciones y 
soporte presencial telefónico o remoto.



FUNCIONALIDADES
No requiere instalación (Plataforma Web)
No tendrá que lidiar con tediosas configuraciones, procesos de instalación o diversas limitaciones 
de hardware, solo con un navegador web, y una conexión de Red/Internet estable podrá disfrutar 
de las bondades que ISISLAB le ofrece en instantes.

Multi Sucursal
Nunca había sido más sencillo administrar tus sucursales, ya que con un solo clic puedes ver la 
información de tus sucursales.

Todas sus sucursales, bajo control a cualquier hora desde cualquier lugar. No importa con cuantas 
sucursales cuentes, ni la distancia entre ellas, el ISISLAB, te mantendrá siempre con la información 
y registros en tiempo real de lo que sucede en ellas. Sin tener que realizar llamadas y mucho 
menos trasladarse.

Interfaz de usuario, simple pero POTENTE
Interfaz cómoda y ordenada, además de contar con dos estilos diferentes y únicos.
Interfaz Moderna
Adaptada a la época actual, minimalismo y ligeras transparencias además de una variedad de 
efectos visuales.
Interfaz Office
Apariencia similar a una suite ofimática, colores más vivos, y con efectos visuales mínimos.

Fórmulas
Crea y automatiza tus propias fórmulas para agilizar la entrega de resultados

Adaptado para altas carga de trabajo
Diseñado para facilitar los procesos en altas cargas de trabajo o productividad, el ISISLAB, se ha 
implementado en  hospitales de alta especialidad o el laboratorios particulares con mas de 60 
sucursales incluyendo tomas de muestra foráneas, donde la cantidad de pacientes y analisis es 
muy demandante, el procesamientos de información debe ser rápido y oportuno.

Delta Check
Permite evaluar el máximo porcentaje de variación intraindividual (del mismo paciente) entre el 
resultado actual obtenido y el resultado anterior para esa misma prueba

Sistema internacional de unidades SUI
Configuración de valores de referencia (Sistema internacional de unidades)

Diccionario de Respuestas
Precisión y rapidez al reportar los resultados gracias a las respuestas predefinidas

Bloqueo o liberación de resultados con saldos negativos
Opción configurable por administrador, que permite al usuario liberar o bloquear resultados con 
saldo negativo, omitiendo (convenios o  subrogados).

Atajos rápidos
Se agregaron atajos rápidos en la captura de resultados para poder guardar, validar e imprimir 
con tan solo dos clics, todo esto mientras se realizan todas las fórmulas de los estudios al mismo 
tiempo.

Alertas en captura
Los estudios con valores fuera de lo normal, se mostrarán en rojo y se observara la notificación en 
pantalla.

Estándares de comunicación con otras plataformas
Con el fin de interactuar con otras plataformas, se cuenta con estándares como web services, 
contamos o desarrollamos un sin número de web Services donde se podrá compartir información 
de los pacientes, resultados, ingresos, etc. en tiempo real, permitiendo lograr la vinculación de 
estos.



Catálogo de Interfaces
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